URAD KOMISARA PRE OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM INFORMUJE

Z cinnosti

Uradu komisara
pre osoby so
zdravotnym
postinnutim

15.11.2022 KONCIACI SA ROK 2022 JE PRE
ZUZANU STAVROVSKU CELKOVO SIEDMYM
VO FUNKCII KOMISARKY PRE OSOBY

SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM. BOL
RYCHLY, HEKTICKY A NEPREDVIDATELNY
— AKO ASI PRE CELU SPOLOCNOST.
PRIPRAVILI SME STRUCNY PRIEREZ
NIEKTORYMI UDALOSTAMI ROKA 2022.

Zaciatkom roka platili proti-covidové opatrenia, napriklad povinné nosenie
respiratorov. Na jar sa opatrenia uvolnili. Podnety tykajlice sa pandémie
ochorenia COVID-19 a ani ind agenda sUvisiaca s ockovanim, testovanim
¢i pandémiou ako takou uz tym padom v Urade komisara nerezonovali (na
rozdiel od rokov 2020 a 2021). Uvolnila sa aj moznost cestovat a absolvo-
vat viac stretnuti a vyjazdov, ¢o sa naplno prejavilo aj v ¢innosti Uradu.

POZIARV OSADNOM
Vratme sa vSak este k zaveru roka 2021. Kratko pred Vianocami otriasol spo-
lo¢nostou a celou sférou socialnych sluzieb pripad tragického poziaru
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v DSS Z4tiSie v Osadnom, néasled-
kom ktorého zahynulo Sest klientov
s mentalnym postihnutim a zomrel
aj riaditel zariadenia. V nadvéaznosti
nan sme zaciatkom januara zor-
ganizovali tlacovu konferenciu, na
ktorej sme aj s dalSimi organizacia-
mi posobiacimi v oblasti socidlnych
sluzieb poukazali na alarmujuci
stav v socialnych sluzbach, vyvolali
sme aj online pracovné stretnutie
so Statnou tajomnickou MPSVaR
Sonou Gaborc¢akovou, kde za-

zneli navrhy rieSeni na zlepSenie
protipoziarnej ochrany v zaria-
deniach socialnych sluzieb, ale

aj na zlepsSenie prostredia, ktoré

by zarucovalo dodrziavanie zak-
ladnych ludskych prav a slob6d
klientov zariadeni. Jednotlivé
kroky a zmeny v tejto téme nada-
lej sledujeme. Domov socialnych
sluzieb ZatiSie v Osadnom sme
zaroven v juni osobne navstivili.



V nadvaznosti na tragédiu
v Osadnom, ale aj na dalSie
pripady, ktoré v Grade riesime,
navstivila v januari komisarku
ajej tim prezidentka SR Zuzana
Caputova. Hovorili o naliehavosti
deinstitucionalizacie zariadeni so-
cialnych sluzieb, o nevyhovujlcich
stavoch budoy, v ktorych sidlia
mnohé zariadenia aj o potrebe
zabezpecdit bezpecné byvanie
pre klientov zariadeni socialnych
sluzieb, o nedostatocnom financ-
nom ohodnoteni zamestnancov
v socialnych sluzbach aj o potrebe
zvysit pocet zamestnancov v za-
riadeniach socialnych sluzieb.

PANDEMIU VYSTRIEDALA
VOJNA NA UKRAJINE

Dalsim zlomovym bodom pre celt
spoloc¢nost, ako aj pre nas uUrad,
bolo vypuknutie vojny na Ukrajine
24.2.2022. Na naSom webovom
portali sme vytvorili sekciu Pomoc
Ukrajine, kde sme zverejnovali nie-
len vSetky dostupné informacie

o pomoci, ale aj sami sme aktivne
ponukli a komunikovali pomoc od-
idencom z Ukrajiny so zdravotnym
postihnutim. Nasledne sa na nas
zacali obracat odidenci z Ukrajiny,
najma vo veciach poradenstva, ako
ziadat o finan¢nu pomoc, ¢i ako
najst vhodného lekara — Specialistu.
Absolvovali sme aj stretnutia so za-
stupcami medzinarodnych organi-
zacii UNHCR, UNICEF a IOM, kedZe
tieto neskor zastreSovali finanénu
pomoc pre odidencov z Ukrajiny
vratane odidencov so zdravotnym
postihnutim. Komiséarka a Cast jej
timu navstivili aj odidencov v uby-
tovni v Gabcikove, poskytli sme

poradenstvo priamo na mieste, resp.

sme zaznamenali podnety a nésled-
ne sme ich riesili, tykali sa najma
zabezpecenia lekarskej starost-
livosti ¢i poradenstva s hladanim
prace pre odidencov so zdravotnym
postihnutim, resp. diagndzami.

INDIVIDUALNE PODNETY
Jeden z hlavnych pilierov prace nas-
ho Uradu tvori rieSenie indivi-
dualnych podnetov od obcanov.
PreSetrujeme pri nich, ¢i autority

a subjekty SR porusili, resp. ohrozili
prava osob so zdravotnym postih-
nutim a v pripade zisteni poruseni
ukladame opatrenia na napravu.

Z niektorych podnetov spracivame
pribehy, ktoré budu stcastou Spravy
o ¢innosti komiséra pre osoby so

zdravotnym postihnutim za rok 2022.

Kym ju vSak zverejnime (priblizne
koncom marca 2022), ponukame
aspon dva pribehy. (Mena oso6b st
skutocCné, pretoze boli zverejnené
aj v medializovanych reportazach.)

PRIBEH PRVY: UCELOVE KONANIE SOCIALNEJ POISTOVNE

O pripade pana Denisa Kuceru sme sa dozvedeli priamo od neho pocas dis-
kusie s nazvom Zdravotné postihnutie a dusevné zdravie, kto-

ra organizovalo IP¢ko, a do ktorej pozvalo okrem komisarky Zuzany
Stavrovskej aj Denisa Kuceru, ktory o svojom zivote s tazkym zdra-

votnym postihnutim publikuje aj videa na youtube Ci socialnej sieti.

Denis je mlady muz odkazany na pohyb na invalidnom voziku.
Pobera invalidny dochodok (tzv. invalidny dochodok z mladosti), ktory
je vSak velmi nizky: ¢asto okolo 290 Eur mesacne. Zakon o socidlnom
poisteni vS§ak umoznuje poberatelom invalidného déchodku z mladosti
dodatocne si zaplatit déchodkové poistenie, a zvysit si tak vySku inva-
lidného dochodku. Takto dodatocne zaplatené poistné vSak moze mat
vplyv na sumu invalidného déchodku jedine vtedy, ak bolo zaplatené za
obdobie spadajlce do obdobia pred vznikom invalidity. Ale v pripade, ze
fyzickej osobe bola priznana invalidita v Case nezaopatrenosti, t. j. v ob-
dobi, ked pre nepriaznivy zdravotny stav nemohla byt vobec déchodkovo
poistend, tato osoba takito moznost dodato¢ného spatného zaplatenia
poistného nema. Podla zakona u nds moze byt osoba dochodkovo po-
istena od 15. roku veku (ked'jej zakon teoreticky umoznuje pracovat).

Pan Denis Kucera sa stal invalidnym v 16-tom roku veku. Preto si
mohol déchodkové poistenie doplatit za obdobie medzi 15-tym a 16-tym
rokom veku. A aj tak urobil. Prinalezi mu preto prepocet vysky invalid-
ného dochodku a vyssi invalidny dochodok, nez ma. Socialna poistovia
mu vSak prepocet odmietla urobit. NavySe, Socialna poistovia sa usi-
luje zmenit datum vzniku jeho invalidity, a to tak, aby mu ju stanovila
na 13-ty rok veku, tym padom, aby nemal narok na doplatenie si do-
chodkového poistenia, a nasledne ani na vyssi invalidny dochodok.

Toto konanie Socidlnej poistovne povazujeme za neprimerané
a neddvodné. Na prehodnocovanie datumu vzniku invalidity nevidime
doévod. V ¢ase uzavierky tohto ¢lanku este cely pripad nebol uzavrety.

PRIBEH DRUHY: OPATROVATELSKY PRISPEVOK MU
NESCHVALILI, ALE NAROK NA PRISPEVOK

NA OSOBNU ASISTENCIU SPLNA

Takto sme v naSom Urade zhodnotili pripad manzelov Herakovcov. Pani
Herakova prisla takmer Uplne o zrak, jej manzel sa o nu stara

doma. Urad prace mu ziadost o opatrovatelsky prispevok zamietol.
Opatrovatelsky prispevok totiz mézu poberat len ti opatrovatelia, kto-
ri sa staraju o ¢loveka v najtazsich stupnoch odkazanosti, teda v pia-
tom a Siestom stupni odkdzanosti, a to nie je pripad pani Herakove;j.

Namiesto opatrovatelského prispevku by vS§ak pan Herak mohol
poziadat o prispevok na osobnu asistenciu. Na ten podla komisar-
ky Zuzany Stavrovskej narok splnaju. To sme poradili aj priamo pénovi
Herakovi. Strata zraku skuto¢ne neznamena odkazanost na 24-ho-
dinovu starostlivost inou osobou, je vela pripadov [udi so zrakovym
postihnutim alebo aj Gplne nevidiacich, ktori nielenze sa o seba sami
staraju, ale aj sami; pripadne s pomocou osobného asistenta, chodia
do prace, do Skoly, na podujatia, do spolo¢nosti, maju rézne aktivity.

Urady prace by mali ziadatelom poradit a ozrejmit, Ze ak im aj Zia-
dost na jeden druh prispevku zamietnu, mézu ich poziadat o iny, vhodnejsi
druh prispevku. Urady prace si Casto tito poradensku tlohu neplnia. Urad
prace mohol podla komisarky Zuzany Stavrovskej poradit panovi Herakovi,
Ze si ma poziadat o iny druh prispevku, a to o prispevok na osobnu asisten-
ciu: “Osobnd asistencia by zabezpecila pani Herdkovej moznost SirSieho
uplatnenia jej aktivit, ktoré redlne ma, kedze nie je odkazana len na priestor
v domacnosti. Sticasne by mala moznost byt jednoduchsie v kontakte
s vonkajSim prostredim, ktory moze vykonavat s pomocou osobného
asistenta a pan manzel by nebol az tak vytazeny, ako je v sicasnosti.”

Ak uz aj ziadatelia zistia, Ze splfhaji narok na iny typ prispevku, mu-
sia na Urad prace podat Uplne novu ziadost, s novym datumom, a celé
konanie tak zacat odznova, tym padom stratit ¢as, za ktory uz mohli dostat
penazny prispevok. Komisarka Zuzana Stavrovska to nepovazuje za vhod-
né; podla jej ndzoru by mohli Urady prace prihliadat na to, ze dany ziadatel
uz o pomoc ziadal a zachovat pévodny datum podania ziadosti, aj kedtyp
prispevku, o ktory Ziadaju, sa medzitym zmenil. Problémom v posudzovani
zdravotného stavu posudkovym lekdrom je tiez nedostato¢né komplex-
né posudenie, posudkovi lekari nezhodnotia zdravotny stav Ziadatela
z pohladu vsetkych moznych prispevkov podla zakona ¢. 447/2008 Z.z.
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MONITOROVACIE NAVSTEVY ZARIADENI
SOCIALNYCH SLUZIEB A PSYCHIATRII
Druhou velkou agendou komisara pre osoby so zdravot-
nym postihnutim je monitorovanie dodrziavania
[udskych prav os6b so zdravotnym postihnutim

v zariadeniach socialnych sluzieb, Gstavoch na vy-
kon trestu, psychiatrickych oddeleniach nemocnic

a Skolach. Na monitoringy chodime neohlasene, na
zéklade ¢i uz ndhodného vyberu alebo podnetu, ktory
obdrzime v naSom Urade. V roku 2022 tim Gradu ko-
misdra zmonitoroval Sest zariadeni socidlnych sluzieb
a tri psychiatrické oddelenia nemocnic. Tento rok
planujeme dokondit aj samostatnu spravu o moni-
torovacich navstevach psychiatrickych oddeleni ne-
mocnic nielen za rok 2022, ale aj za roky 2019 a 2021.

VYJAZDOVE DNI

V roku 2022 sme vdaka uvolhenej pandemickej situacii
mohli obnovit osobné navstevy v regiénoch Slovenska.
V juni bola komisarka a cast jej timu v mestach Stara
Lubovna, Bardejov, Svidnik a v septembri v Revlcej

a Rimavskej Sobote. V ¢ase uzavierky tohto ¢lan-

ku sa koncom novembra planoval vyjazdovy den aj

v Dubnici nad Vahom. Okrem stretnuti s vedeniami
miest vyjazdovy tim v kazdom meste navstivi mi-
nimalne dve zariadenia socialnych sluzieb alebo

Skoly, v ktorych sa vzdelavaju aj deti so zdravotnym
postihnutim. Tieto navstevy nemaju charakter mo-
nitoringu (kontroly), ale ide o prezentacné navstevy

a nadvazovanie kontaktov, pripadne spoznavanie

a zverejnovanie prikladov dobrej praxe. Popoludni je
komisarka vzdy k dispozicii verejnosti — prijima indi-
viduélne podnety ¢i poskytuje poradenstvo a infor-
muje o moznostiach pomoci zo strany nasho dradu.

SEMINARE PRE SLOVENSKY ZVAZ TELESNE
POSTIHNUTYCH ZLEPSUJE SA KVALITA
ZIVOTA ZDRAVOTNE ZNEVYHODNENYCH
SKUPIN OBYVATELSTVA?

Komisarka Zuzana Stavrovska v lete a zaCiatkom jesene
absolvovala ,turné” prednéasok pre ¢lenov Slovenského
zvazu telesne postihnutych takmer po celom Slovensku.
Hlavnou témou prednasok bol stav uplatfiovania
Dohovoru OSN o pravach os6b so zdravotnym postih-
nutim v st¢asnosti, v porovnani s 12-roénym vyvo-
jom, teda od roku 2010, ked'bol na Slovensku prijaty.

Seminére pre ¢lenky a ¢lenov Slovenského
zvazu telesne postihnutych (SZTP) boli postup-
ne v Bratislave, Trencine, Ziline a Presove, kde
sa vSak, zial, pre zdravotné dévody, museli
zaobist ¢lenovia a ¢lenky SZTP z PreSovského
a Kosického kraja bez pritomnosti komisarky.

V Bratislave sa diskutujlci, zial, zhodli, Ze vset-
ky pozitivhe zmeny sa realizuju velmi
pomaly. Situacia sa podla nich zhorsuje napriklad:

v bezbariérovom cestovani vlakom; v pristupe za-
mestnancov zelezni¢nych spolo¢nosti aj celkovej
spolo¢nosti k ludom so zdravotnym postihnutim;
v parkovani pre TZP a parkovacej politike.

V Trencine rezonovala problematika rusenia
parkovacich miest pre ludi s tazkym zdravotnym po-
stihnutim aj odradzanie pracovnikmi Gradov prace od
prihldsenia sa do evidencie uchadzacov o zamestnanie.
Pracovnici tradov préace vo viacerych mestach tvrdia lu-
dom so zdravotnym postihnutim, Ze sa nemusia prihlasit
do evidencie uchadzacov o pracu preto, lebo st pois-
tencami Statu, kedze poberaju invalidny dochodok a Stat
za nich plati zdravotné poistenie. Nezaregistrovanie
uchadzaca so zdravotnym postihnutim o zamestna-
nie do evidencie uchadzacov o zamestnanie alebo
odradzanie od toho je konanie v rozpore so zako-
nom o zamestnanosti. Obe problematiky rieSime.

V Ziline sa Gcastnici seminaru okrem uz vyssie
spominanych tém rozhovorili aj o nemoznosti zamestnat
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# sav chranenej dielni napriek tomu,
Ze st urcéené prave pre ludi so zdra-
votnym postihnutim. Rezonovali
aj obavy poziadat o dalsi financny
prispevok na kompenzaciu, ked’
uz ziadatel' pobera nejaky iny pri-
spevok na kompenzéciu, pretoze
st naznaky, ze pri novom posu-
dzovani by mu drad mohol odnat
aj povodny (Urad prace vsak nema
- dévod mu nan siahnut). Riesili sa
| aj nizke tzv. invalidné déchodky
z mladosti; v tejto problematike
komisérka uz dlhodobo upozornuje
na systémovy problém: niektoré
ustanovenia zakona tykajlice sa
vypoctu tzv. invalidného doéchod-
ku z mladosti st podla komisarky
diskrimina¢né, napriklad, ich po-
beratelia sa nemdzu dobrovolne
dbéchodkovo pripoistit a zabezpedit
si tak vyssi invalidny déchodok.

PREZENTACIA NA VYROCNEJ
SCHODZI VOZICKAROV:CO
SAZMENILO VOCHRANE
PRAV LUDI SO ZDRAVOTNYM
POSTIHNUTIM ZA
UPLYNULY ROK?
V auguste komisarka vystupila aj na
XXIX. Clenskej schddzi Republikovej
Specifickej organizacie tazko te-
lesne postihnutych a vozickarov
v Nitre. Zhrnula najdélezitejsie
legislativne zmeny za uplynu-
lych dvanast mesiacov.
Doélezitym je napriklad
novy zakon o vystavbe, ktory okrem
iného prindsa vyznamnu zmenu
k lepSiemu, a to, Ze stavba musi
byt naprojektovana a zhotovena
tak, aby po cely ¢as Zivotného
cyklu zodpovedala zdkladnym
poziadavkam na stavby vratane
poziadaviek na bezbariérové uziva-
nie. Do platnosti vstupi v aprili 2024.
Komisarka spomenula aj
zakon o inSpekcii v socidlnych
veciach. Podla tohto zdkona sa na
poberatelov finanénych prispevkov
na kompenzéciu tazkého zdravot-
ného postihnutia chystaju silnejsie
kontroly, inSpekcia a dohlad. Podla
Zuzany Stavrovskej vSak ludia so
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zdravotnym postihnutim potrebuju skér viac pomoci, nie viac kontroly.
Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim na to upozornoval
eSte pocas pripravy zakona; niektoré pripomienky boli zohladnené, nie
vSak vSetky. Zadkon o in§pekcii v socidlnych veciach je G¢inny od 1.11.2022.

ROZSIRENIE KOMPETENCII KOMISARKY NA SENIOROV
V Case, ked Citate tieto riadky, uz mozno bude platit, Ze komisar pre osoby
so zdravotnym postihnutim je zaroven komisarom pre vSetkych se-
niorov. Zmenu zakona iniciovala skupina poslankyri a poslancov NRSR
Monika Kozelové (OLANO), Lucia Drabikova (OLANO), Jana Zithanské
(ZA LUDI), Maria Sofranko (OLANO) a poslanci Dominik Drdul (OLANO)
a Milos Svrcek (SME RODINA). Predlozili navrh nového zékona o ko-
misarovi pre deti a komisarovi pre osoby so zdravotnym postihnutim
a pre seniorov. Cielom je zvysit zabezpecenie ochrany a podpory se-
niorov a zlepsit presadzovanie zakladnych prav a slobdd seniorov.
Novy ndvrh zdkona ponechava v platnosti si¢asné kompetencie
a pOsobnosti komisara pre deti a komiséra pre osoby so zdravotnym
postihnutim s tym, Ze v pripade komiséara pre osoby so zdravotnym
postihnutim rozSiruje jeho pésobnost aj na ochranu zakladnych prav
a slobod seniorov v rozsahu, ktory im priznava Ustava Slovenskej
republiky a medzinarodné zmluvy, ktorych cielom je ochrana a zabez-
pecenie dodrziavania zakladnych ludskych prév a slobdd. Za seniora sa
na Ucely tohto zakona povaZzuje dosiahnutie veku najmenej 60 rokov.
Seniori tiez patria medzi obzvlast zranitelné skuplny obyvatelstva.
Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim uz méa nastavené pro-
cesy na Specialnu ochranu zranitelnych osbéb a so seniormi uz prirodzene
spolupracuje. Komisarka a jej tim v tejto slvislosti rieSia najma podnety
suvisiace s ich zdravotnymi problémami, so starostlivostou v zariadeniach
socialnych sluzieb alebo v konaniach o spdsobilosti na pravne tkony.
Na Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim sa neraz
obracia aj Férum pre pomoc starsim, ktoré zhromazduje podnety prave
od seniorov a nejeden pripad seniora tak uz vdaka vzajomnej spolu-
praci uspesne vyriesili. Rozsirenie posobnosti komisara pre osoby so
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zdravotnym postihnutim aj na seniorov — bez ohladu
na to, ¢i maju alebo nemaju zdravotné postihnutie,
je tak prirodzenym pokracovanim nasej ¢innosti.

ELENA KORITSANSKA )
HOVORKYNA URADU KOMISARA )
PRE OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM

FOTO 1a 2: Prezidentka SR Zuzana Caputova na navste-
ve Uradu komisara pre osoby so zdra-

votnym postihnutim, 19.1.2022

FOTO 3: Stretnutie komisarky a zamestnancov Gradu
komisara s odidencami z Ukrajiny

v Gabcikove, 24.5.2022

FOTO 4: Navsteva CSS Zatisie v Osadnom. Zlava: riadi-
tela zariadenia Agata Kovacov4, pravnicka Ura-

du komisara Zuzana Fechova, komisarka Zuzana
Stavrovska, odborny referent Gradu komisara

pre socidlne sluzby Peter Szabo, 24.6.2022

FOTO 5: Diskusia s IPcCkom: Zdravotné postihnutie

a dusevné zdravie, diskutovali mlady youtuber so
zdravotnym znevyhodnenim Denis “Denko” Kucera,
psychologicka a veduca projektu internetovej po-

radne pre mladych IP¢ko Dominika Rajznerova

a komisarka pre osoby so zdravotnym po-

stihnutim Zuzana Stavrovska, 27.5.2022

FOTO 6: Navsteva Specialnej zakladnej skoly Sv. Anny

v Starej Lubovni, vyjazdovy der 21.6.2022

FOTO 7: Prezentéacia komisarky pre odbornu verejnost vo
Svidniku, vyjazdovy den 23.6.2022, zdroj: mesto Svidnik
FOTO 8: Prezentécia na vyro¢nej schodzi vozickarov, ko-
misarka Zuzana Stavrovska, vedla pred-

seda Republikovej Specifickej organizacie

tazko telesne postihnutych a vozickarov v rdm-

ci Slovenského zvazu telesne postihnutych

(SZTP) so sidlom v Nitre Jan Miho. 13.8.2022

FOTO 9: Seminar pre ¢lenov SZTP, Bratislava, 15.8.2022
FOTO 10: Tlacova konferencia v NRSR: Predstavenie na-
vrhu, ktorym sa rozsSirujui kompetencie Uradu

komisara pre osoby so zdravotnym postih-

nutim aj na seniorov, 30.9.2022
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